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РОЗВИТОК «SOFT SKILLS» У ЗДОБУВАЧІВ ВИЩОЇ ОСВІТИ  

ЗА СПЕЦІАЛЬНІСТЮ ТРАНСПОРТ 

Трансформаційні процеси, що охоплюють вітчизняну систему освіти на сучасному етапі її 
розвитку, зумовлюють необхідність кардинального переосмислення концептуальних засад підготовки 
педагогічних кадрів. Підґрунтям сучасної освітньої парадигми слугують принципи особистісно-
орієнтованого навчання та неперервного розвитку суб’єктів освітньої взаємодії, тоді як однією із 
засадничих умов ефективної навчальної та фахової самореалізації постає оволодіння так званими 
«м’якими навичками» або «soft skills». На спеціальності «Професійна освіта (Транспорт)» у 
Національному університеті «Чернігівський колегіум» імені Т. Г. Шевченка здійснюється підготовка 
фахівців інтегрованого профілю, які поєднують технічну компетентність у сфері автомобільного 
транспорту із педагогічною підготовкою до викладання у закладах професійно-технічної освіти, 
викладання з водіння або інженерно-технічної діяльності на автотранспортних підприємствах. 
Розвиток м’яких навичок у здобувачів освіти цієї спеціальності є важливим чинником їхнього 
подальшого працевлаштування та успішного розвитку кар’єри.  

Мета статті полягає в аналізі розвитку «soft skills» у процесі професійної підготовки 
майбутніх фахівців за профілем «Професійна освіта (Транспорт)».  

Методологічною основою статті є філософські, психологічні, педагогічні теорії та 
положення, які розкривають концептуальні підходи щодо досліджуваної проблематики. 

Наукова новизна визначається тим, що вперше здійснено комплексний розгляд проблеми 
цілеспрямованого розвитку «м’яких навичок» у майбутніх фахівців інтегрованого профілю «Профе-
сійна освіта (Транспорт)», фахова підготовка яких поєднує технічну компетентність у сфері 
автомобільного транспорту із педагогічною підготовкою для викладання у закладах професійно-
технічної освіти, навчання водінню або роботи інженерно-технічними спеціалістами на автотранс-
портних підприємствах. 

Висновки. Розвиток м’яких навичок набуває ефективності за умов системної організаційно-
педагогічної підтримки. Конкретними організаційними формами такого розвитку слугують мікро-
викладання, фасилітаційні сесії, аналіз педагогічних кейсів та розробка оцінювальних матеріалів. 

 
Ключові слова: м’які навички, заклади вищої освіти, здобувач вищої освіти, професійна 

підготовка, професійне зростання, спеціальність транспорт. 

 

Трансформаційні процеси, що охоплюють вітчизняну систему освіти на сучасному етапі її 
розвитку, зумовлюють необхідність кардинального переосмислення концептуальних засад підго-
товки педагогічних кадрів. Зазначені процеси детермінують перегляд традиційних дидактичних 
моделей і підходів до організації освітнього процесу, що, своєю чергою, актуалізує завдання цілеспря-
мованого формування у майбутніх педагогів здатності до ідентифікації та розкриття власного 
особистісно-професійного потенціалу. Концептуальним підґрунтям сучасної освітньої парадигми 
слугують принципи особистісно-орієнтованого навчання та неперервного розвитку суб’єктів 
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освітньої взаємодії, тоді як однією із засадничих умов ефективної навчальної та фахової самореалізації 
постає оволодіння так званими «м’якими навичками» або «soft skills». 

Заклади вищої освіти в сучасних умовах виконують функції, що виходять за межі традиційної 
освітньої місії: вони трансформуються в інституційні центри творчого й науково-дослідницького 
пошуку, покликані не лише забезпечувати відтворення кваліфікованого людського капіталу, а й 
цілеспрямовано формувати у здобувачів освіти креативне та критичне мислення. У зазначеному 
контексті проблема розвитку «soft skills» в освітньому середовищі закладу вищої освіти набуває 
підвищеної науково-практичної значущості, оскільки кон’юнктура сучасного ринку праці, детер-
мінує попит не лише на вузькопрофільну фахову компетентність молодих спеціалістів, а й на сформо-
ваність у них комунікативних умінь, когнітивної гнучкості та лідерського потенціалу. Відтак зростає 
значущість «м’яких навичок», зміст яких становлять компетентності міжособистісної взаємодії та 
психічної саморегуляції. Майбутні педагоги мають бути підготовлені до побудови суб’єкт-суб’єктних 
відносин довіри, підтримання продуктивного психологічного мікроклімату, превенції ескалації 
конфліктних ситуацій та надання конструктивного зворотного зв’язку. 

На спеціальності «Професійна освіта (Транспорт)» у Національному університеті «Чернігів-
ський колегіум» імені Т. Г. Шевченка здійснюється підготовка фахівців інтегрованого профілю, які 
поєднують технічну компетентність у сфері автомобільного транспорту із педагогічною підготовкою 
до викладання у закладах професійно-технічної освіти, викладання з водіння або інженерно-
технічної діяльності на автотранспортних підприємствах. Цілеспрямований розвиток «м’яких 
навичок» у здобувачів освіти зазначеної спеціальності розглядається як вагома детермінанта їхньої 
майбутньої конкурентоспроможності на ринку праці та результативного кар’єрного розвитку. 

Аналіз досліджень та публікацій вітчизняних і зарубіжних дослідників, присвячених 
розробці проблематики «м’яких навичок» або «soft skills», засвідчує, що до її осмислення першими 
звернулися американські та німецькі вчені у галузі управління, представники бізнесу й освіти 
впродовж 90-х рр.  ХХ ст. У працях зарубіжних і вітчизняних авторів, які досліджували зазначену 
проблематику, переважно розглядаються педагогічні та психологічні аспекти формування й розвитку 
«м’яких навичок». Зокрема, М. Ватс і Р. Ватс, Б. Еббот, М. Ендрюс, О. Крузе, Д. Клустер, К. Лоренц, 
С. Мелоні, А. Нільсон, К. Пегги та А. Черчес у своїх наукових розвідках інтерпретують поняття «soft 
skills» крізь призму їхньої значущості для успішної професійної діяльності, наголошуючи на 
рівнозначності «м’яких» і фахових компетентностей, а також досліджують закономірності розвитку 
відповідних навичок у студентської молоді. 

Науковий доробок вітчизняних дослідників, зокрема, О. Демченко, Ю. Дроздова, О. Дубініна, 
Н. Коляди, О. Кравченко, Н. Гарань, В. Замороцької, К. Колесник і Н. Бахмат охоплює різноманітні 
аспекти вивчення «soft skills» в українському освітньому контексті. Так, О. Демченко зосереджує увагу 
на розвитку м’яких навичок у майбутніх фахівців як психолого-педагогічної проблеми. Н. Коляда та 
О. Кравченко аналізують практичний досвід формування «м’яких навичок» в умовах закладів вищої 
освіти. Н. Гарань, В. Замороцька та К. Колесник досліджують специфіку формування «soft skills» у 
контексті дистанційного навчання. Окреме місце в науковому дискурсі посідають праці Н. Бахмат, у 
яких акцентується увага на розвитку гнучких навичок в умовах інклюзивної освіти. Ю. Дроздова та 
О. Дубініна розглядають «soft skills» в контексті їх розвитку. 

Мета статті полягає в аналізі розвитку «soft skills» у процесі професійної підготовки майбутніх 
педагогів за профілем «Професійна освіта (Транспорт)». 

Методологічною основою статті є філософські, психологічні, педагогічні теорії та положення, 
які розкривають концептуальні підходи щодо досліджуваної проблематики.  

Наукова новизна визначається тим, що вперше здійснено комплексний розгляд проблеми 
цілеспрямованого розвитку «м’яких навичок» у майбутніх фахівців інтегрованого профілю «Профе-
сійна освіта (Транспорт)», фахова підготовка яких поєднує технічну компетентність у сфері автомо-
більного транспорту із педагогічною підготовкою для викладання у закладах професійно-технічної 
освіти, навчання водінню або роботи інженерно-технічними спеціалістами на автотранспортних 
підприємствах. 

Виклад основного матеріалу. В умовах безпрецедентно динамічного оновлення технологіч-
ного інструментарію та навчально-методичних підходів значущість «м’яких навичок» або «soft skills» 
набуває все виразнішого наукового та прикладного визнання. У сучасному науковому дискурсі «soft 
skills» інтерпретуються як комплекс міжособистісних та поведінкових якостей, зокрема, комуніка-
тивної компетентності, емоційного інтелект, адаптивності до умов діяльності та здатності до коопе-
ративної взаємодії. На відміну від «жорстких навичок» або «hard skills», що піддаються операціо-
налізації та верифікованому вимірюванню, «soft skills» охоплюють сферу особистісного становлення 
і забезпечують ефективність міжсуб’єктної взаємодії. Для майбутніх педагогів, які перебувають на 
початковому етапі фахової соціалізації, їх цілеспрямований розвиток детермінує успішність кар’єрної 
траєкторії [8]. 

«Soft skills» являють собою інтегративну сукупність компетенцій, що забезпечують продуктивну 
взаємодію суб’єктів діяльності, уможливлюють оперативну адаптацію до різноманітних соціально- 
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професійних контекстів і прискорюють інтеріоризацію нових знань та вмінь. Їх універсальний 
характер зумовлює затребуваність у всіх секторах професійної діяльності, оскільки вони забезпечують 
успішну інтеграцію індивіда у виробничий колектив і налагодження функціональних комуніка-
тивних зв’язків незалежно від галузевої специфіки. 

«Hard skills», на противагу «soft skills», характеризуються чіткою операціональною визначе-
ністю та вузькопрофільною спрямованістю: вони застосовуються переважно у спеціалізованих 
предметних галузях і слугують інструментом вирішення конкретних фахових завдань. «Жорсткі 
навички» охоплюють верифіковані професійні вміння, прямо орієнтовані на виконання специфічних 
видів діяльності в межах відповідної галузевої сфери [1; 8; 13]. 

Відповідно до позицій зарубіжних дослідників, «м’які навички» відіграють визначальну роль у 
прикладному застосуванні знань та когнітивних ресурсів суб’єкта у повсякденній і фаховій діяльності 
та є необхідною умовою результативної реалізації жорстких навичок. Серед найбільш релевантних 
вимогам ринку праці «soft skills» нині виокремлюються: здатність до генерації творчих ідей, креа-
тивність, здатність переконувати, сформованість комунікативної компетентності, уміння ефективно 
функціонувати в командних умовах, когнітивна гнучкість і адаптивність, а також навички страте-
гічного планування. В узагальненому вигляді масив м’яких навичок умовно можна структурувати за 
чотирма функціональними групами [16]. 

До першої групи слід віднести базові комунікативні вміння, а саме: активне слухання, здатність 
переконувати і доказово аргументувати власну позицію, вміння провадити публічні виступи, здійс-
нювати самопрезентацію, налагоджувати ефективну командну взаємодію та стабільно орієнтуватися 
на досягнення результату. Зазначені навички забезпечують формування і підтримання продук-
тивних міжособистісних відносин та сприяють конструктивному реагуванню на нестандартні й 
конфліктогенні ситуації. 

Другу групу формують навички самоменеджменту: вміння регулювати власний емоційний 
стан і управляти вектором особистісно-фахового розвитку, здатність до перспективного планування 
та цілепокладання, ініціативність, наполегливість у досягненні поставлених завдань, розвинена 
рефлексивність, а також уміння продуктивно інтегрувати зворотний зв’язок у власну діяльність. Їх 
опанування забезпечує усвідомлену саморегуляцію поведінки та емоційних реакцій. 

Третя група охоплює навички ефективного мислення, що включають системний, креативний, 
структурний, логічний, проектний, тактичний та стратегічний його різновиди, а також вміння 
здійснювати цілеспрямований пошук та критичний аналіз інформації, генерувати альтернативні 
рішення й обирати серед них оптимальне. Ці навички забезпечують регуляцію когнітивних та 
інтелектуально-пізнавальних процесів суб’єкта. 

До четвертої групи відносяться управлінські навички: стратегічне і тактичне планування, 
цілепокладання, організація виконання завдань, мотивування членів команди, моніторинг і 
контроль, менторство, коучинг та надання розвивального зворотного зв’язку. Вони забезпечують 
ефективне управління як індивідуальним фаховим розвитком, так і груповими процесами в рамках 
проектної та командної діяльності [14, 210–212; 15; 17].  

Сучасний суспільний і освітній дискурс фіксує зростаючий попит на педагогів, здатних до 
нестандартного, варіативного мислення, готових до оперативного реагування й творчого вирішення 
педагогічних завдань в умовах динамічних змін, а також тих, хто виявляє надпрофесійні особистісно-
фахові характеристики, що й становлять сутність «soft skills». «М’які навички» педагога в науково-
педагогічній літературі правомірно кваліфікуються як інтегративний комплекс особистісно-профе-
сійних якостей, що детермінують продуктивність взаємодії в освітньому середовищі. До їхнього 
складу належать: комунікативна компетентність (чіткість і точність мовлення, діалогічність, активне 
слухання, доказова аргументація), навички психічної саморегуляції (управління емоційним станом та 
стресовими реакціями, толерантність до функціональних перевантажень, самодисципліна), соціальна 
компетентність (емпатія, шанобливе ставлення до відмінностей, дотримання норм етики педагогічної 
взаємодії), когнітивна гнучкість і здатність до рефлексивного прийняття рішень. У педагогічній 
практиці ці якості виявляються не декларативно, а ситуативно й процесуально – у процесі пояснення 
складного навчального матеріалу, організації дискусійних форм роботи, поточного оцінювання та 
педагогічного супроводу самостійної навчально-пізнавальної діяльності студентів [4; 8; 10]. 

Зокрема, якість викладення навчального матеріалу детермінується не лише рівнем предметно-
фахової компетентності педагога («hard skills»), але й розвиненістю його вміння прогнозувати 
когнітивні реакції аудиторії, ідентифікувати ознаки нерозуміння через невербальні сигнали, 
варіювати темп і формати подачі матеріалу, добирати доречні ілюстративні приклади та форму-
лювати уточнювальні запитання. Реалізація цих функцій потребує високого рівня емоційного 
інтелекту та комунікативної адаптивності. Не менш значущою є компетентність надання зворотного 
зв’язку: у сучасній освітній практиці цінністю наділяється не санкціонувальне фіксування помилок, а 
розвивальне оцінювання, за якого здобувач освіти усвідомлює застосовані критерії, рефлексує власні 
сильні сторони й отримує конкретні орієнтири для подальшого вдосконалення. Від педагога 
вимагається операціоналізована мова критеріїв та здатність до формулювання зворотнього зв’язку у  
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спосіб, що зберігає суб’єктну гідність здобувача вищої освіти та підтримує його навчальну мотивацію. 
В освітньому процесі особливого значення набуває фасилітація групових форм роботи – проектного 
навчання, мікровикладання, кейс-аналізу, рольового розподілу, а також регуляція групової динаміки 
з метою запобігання домінуванню окремих учасників та соціальної виключеності інших. Саме в цих 
ситуаціях педагог реалізує свій лідерський і модераторський потенціал [12]. 

М’які навички органічно пов’язані з превентивною функцією щодо конфліктів у навчальному 
середовищі та забезпеченням суб’єкт-суб’єктної партнерської взаємодії. Конфліктогенність освіт-
нього простору нерідко детермінується завищеними нормативними очікуваннями, станами тривож-
ності, конкурентною напруженістю або комунікативними дисфункціями. Педагог, якому притаманні 
навички партнерської комунікації та деескалації конфліктів, здатний трансформувати напруженість 
у конструктивний педагогічний діалог: диференціювати позицію і особистість учасника, верифі-
кувати фактологічну основу суперечки, артикулювати емоційний стан сторін, регламентувати норми 
обговорення. Така стратегія педагогічної поведінки формує культуру академічного дискурсу та 
мінімізує ризики комунікативної токсичності й булінгу. Невід’ємним складником «soft skills» педагога 
постає педагогічна рефлексія – метакогнітивна здатність до аналізу власних педагогічних рішень, 
виявлення рекурентних труднощів у взаємодії, корекції комунікативних стратегій і підходів до 
оцінювання. Рефлексивна практика перетворює емпіричний педагогічний досвід на ресурс цілеспря-
мованого фахового вдосконалення, а не на відтворення усталених і малоефективних сценаріїв [3]. 

Як наголошує О. Кірдан, «soft skills» є функціонально необхідними в будь-якій сфері фахової 
діяльності, що зумовлює доцільність їх систематичного та інтенсивного формування у студентів 
упродовж університетського навчання. Освітня траєкторія здобувачів вищої освіти за спеціальністю 
«Професійна освіта (Транспорт)» передбачає паралельну підготовку викладачів для закладів 
професійно-технічної освіти, інструкторів з водіння та інженерно-технічних фахівців на транс-
портних підприємствах. Роботодавці у зазначених сферах діяльності, перш за все, оцінюють здатність 
фахівця до ефективної міжособистісної взаємодії, управління процесами й прийняття відповідаль-
ності за результати діяльності. Відтак, цілеспрямований розвиток «soft skills» безпосередньо підвищує 
конкурентний статус випускника на ринку праці. Сформованість навичок комунікативної взаємодії, 
психічної саморегуляції та продуктивного мислення суттєво підвищує стресостійкість і розширює 
адаптаційні ресурси фахівця [5; 9; 11]. 

У сучасній педагогічній науці сформувалися два концептуальних підходи до організації 
розвитку «soft skills» у студентів закладів вищої освіти. Перший передбачає введення спеціалізованих 
навчальних курсів у варіативному компоненті освітніх програм. Другий базується на використанні 
дидактичного потенціалу нормативних дисциплін в органічному поєднанні з неформальними 
освітніми практиками та позааудиторною виховною роботою [2]. У систематизованому вигляді 
основний арсенал педагогічних засобів активізації розвитку м’яких навичок можна представити як: 
стимулювання активних форм навчання, розвиток критичного мислення, формування навичок 
самоаналізу, моделювання зразків ефективної комунікації, а також інтеграцію цифрових технологій 
та педагогічних інновацій. 

Стимулювання активного навчання реалізується через конструювання інтерактивного 
освітнього середовища з максимальною суб’єктною залученістю учасників навчального процесу. 
Доведену результативність у цьому вимірі демонструють групові проекти, рольові ігри, дебати та 
кейс-аналіз. У процесі проектної діяльності студенти мають не лише забезпечити функціональну 
внутрішньо-командну комунікацію, чітко операціоналізувати цілі, сформулювати вимоги до 
проекту, розробити алгоритм його виконання та ідентифікувати можливі ризики, а й здійснити 
якісну публічну презентацію результатів роботи. Колективна проектна діяльність цілеспрямовано 
формує компетентності командної взаємодії, комунікативні вміння, навички проблематизації та 
творчого мислення, аналітичну культуру й досвід конструктивного врегулювання конфліктних 
ситуацій [4]. 

Розвиток критичного мислення реалізується через постановку відкритих проблемних запитань, 
поліаспектний аналіз інформаційних джерел, оцінювання їх достовірності та релевантності, 
обґрунтування авторської позиції, проведення цілеспрямованих мікродосліджень, висування 
верифікованих гіпотез, збір емпіричних даних та формулювання узагальнених висновків. Принци-
пового значення набуває дотримання логіки структурного аналізу й синтезу інформації з гетеро-
генних джерел. 

Стимулювання самоаналізу спрямоване на формування у студентів здатності до рефлексив-
ного осмислення власного навчального досвіду, об’єктивного усвідомлення наявних ресурсів і зон 
актуального розвитку, а також навичок самомоніторингу навчального поступу, самооцінювання 
досягнень і самостійного цілепокладання. У традиційній моделі навчання переважна більшість 
зазначених функцій реалізується педагогом без активного суб’єктного залучення здобувачів вищої 
освіти. Формування відповідних умінь безпосередньо детермінує становлення особистісної саморегу-
ляції та усвідомленого цілепокладання. 
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Моделювання ефективної комунікації передбачає демонстрацію педагогом зразків чіткого, 
лаконічного, аргументованого й емпатично орієнтованого спілкування, що забезпечує засвоєння 
здобувачами вищої освіти взірців функціональної комунікативної практики в ході презентацій, 
дискусій і партнерської взаємодії. Відтак педагогічне моделювання комунікації виступає дієвим меха-
нізмом розвитку їх емоційного інтелекту [7, 17–21; 10]. 

Інтеграція цифрових технологій та педагогічних інновацій сприяє цілеспрямованому розвитку 
адаптивності студентів, підвищенню рівня їхньої цифрової грамотності та креативності завдяки 
інтерактивним онлайн-платформам, навчальним симуляціям та іншим сучасним дидактичним 
інструментам. З огляду на вищевикладене, до арсеналу педагогічних технологій, що забезпечують 
розвиток «soft skills», належать: технологія розвитку критичного мислення, проектні технології, 
технології проблемного навчання, ігрові технології, кейс-технології, технології дослідницької 
діяльності, а також інформаційно-комунікаційні технології. 

Технологія розвитку критичного мислення передбачає формування у студента аналітичного 
ставлення до будь-якого навчального матеріалу, орієнтуючи суб’єкта не на механічне запам'ято-
вування, а на постановку проблемних запитань і пошук варіативних шляхів їх розв’язання. Проектна 
технологія являє собою системну сукупність навчально-пізнавальних прийомів і процедур, що 
забезпечують вирішення певної проблеми через самостійну алгоритмізовану діяльність із метою 
виконання пошукових, дослідницьких та практично орієнтованих завдань. 

Технології проблемного навчання ґрунтуються на цілеспрямованому конструюванні проб-
лемних ситуацій у навчальному процесі та організації активної самостійної пізнавальної діяльності 
студентів щодо їх розв'язання. Результатом застосування зазначеної технології є творче й осмислене 
оволодіння знаннями, уміннями та навичками. 

Ігрові технології охоплюють широкий спектр методів і прийомів організації освітнього процесу 
у форматі різноманітних педагогічних ігор. Гра кваліфікується як вид діяльності в умовах модельо-
ваних ситуацій, спрямованих на відтворення та інтеріоризацію соціального досвіду, у ході якого 
формується і вдосконалюється здатність суб’єкта до рефлексивного самоуправління поведінкою. 

Кейс-технології є різновидом інтерактивних освітніх технологій, орієнтованих на комплексне 
формування знань, умінь та особистісно-фахових якостей студентів шляхом аналізу й розв'язання 
реальних або змодельованих проблемних ситуацій у контексті майбутньої фахової діяльності, 
репрезентованих у форматі кейсу. 

Технологія навчання у співпраці ґрунтується на концептуальних засадах педагогіки парт-
нерства та реалізується як модель спільної навчально-пізнавальної діяльності педагога і студентів або 
мікрогруп студентів. Технологія дослідницької діяльності базується на методиці організації 
навчально-виховного процесу, що уможливлює набуття здобувачем вищої освіти в результаті 
самостійного дослідницького пошуку достовірних відомостей про об’єкти, процеси та явища 
навколишньої дійсності [6; 7, 17–21; 12]. 

За умови системного й методично обґрунтованого впровадження вищезазначених педаго-
гічних технологій «м’які навички» здобувачів вищої освіти цілеспрямовано розвиваються і вдоско-
налюються – оскільки значна їх частина є природними задатками особистості, що отримують 
повноцінний розвиток у спеціально сконструйованому сприятливому освітньому середовищі. 

У наукових розвідках, присвячених розвитку «soft skills» в умовах вітчизняної вищої освіти, 
І. Муравйова, Я. Мар’янко та А. Осадча пропонують концептуальну карту «м’яких навичок», 
структуровану за трьома ключовими блоками: розвиток когнітивних, діяльнісних та особистісних 
здібностей. Когнітивний блок охоплює: здатність до панорамного й критичного мислення, детермі-
новану продуктивністю взаємодії у системі «викладач-студент»; формування проектного мислення як 
здатності до передбачення наслідків і усвідомленого цілепокладання; уміння приймати обґрунтовані 
рішення в умовах часового дефіциту; а також здатність до творчого вирішення відкритих задач 
дивергентного характеру. Діяльнісний блок передбачає становлення лідерських якостей, умінь 
управляти собою й аудиторією, продукувати структуровані тексти, здійснювати візуалізацію 
інформації та налагоджувати ефективну взаємодію з різними категоріями суб'єктів. Особистісний 
блок пов’язаний із розвитком умінь публічно виступати й переконливо артикулювати власні думки, 
командної взаємодії, комунікативних здібностей, умінь мотивувати та надихати інших, а також 
оволодінням навичками самоорганізації та тайм-менеджменту [4].  

Висновки. «М’які навички» є системоутворюючим компонентом структури фахової компе-
тентності педагога та детермінують якість партнерської педагогічної взаємодії, стійкість освітньої 
мотивації й психологічну безпеку учасників освітнього процесу. На відміну від «hard skills», «soft 
skills» виявляються у всіх формах педагогічної діяльності – у процесі організації кооперативного 
навчання, конструюванні й застосуванні критеріальної бази оцінювання, педагогічно доцільному 
врегулюванні конфліктних ситуацій. 

Розвиток «м’яких навичок» набуває ефективності за умов системної організаційно-педагогічної 
підтримки, що включає регулярну діагностику їх сформованості, тренінгові формати цілеспрямо-
ваного вдосконалення, рефлексивні практики та змістову інтеграцію в навчальні дисципліни.  
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Конкретними організаційними формами такого розвитку слугують мікровикладання, фасилітаційні 
сесії, аналіз педагогічних кейсів та розробка оцінювальних матеріалів. При цьому принципово 
важливо дотримуватися концептуального балансу: «м’які навички» не мають підміняти предметно-
методичну компетентність, однак безпосередньо визначають якість і ефективність її практичного 
втілення в освітній процес. 
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DEVELOPMENT OF «SOFT SKILLS»  
IN HIGHER EDUCATION STUDENTS OF THE TRANSPORT SPECIALTY 

Transformational processes in Ukraine’s education system require a fundamental rethinking of teacher 
training approaches. One of the key conditions for effective professional self-realization is the mastery of «soft 
skills». Higher education institutions are transforming into centers of creative and research activity, tasked not 
only with preparing qualified specialists but also with fostering creative and critical thinking. Therefore, the 
development of soft skills in higher education has become increasingly important. 

The specialty «Vocational Education (Transport)» at the T. H. Shevchenko National University 
«Chernihiv Collegium» prepares specialists with an integrated profile who combine technical competence in 
road transport with pedagogical training for teaching in vocational institutions, driver training, or engineering 
and technical work at motor transport enterprises. The development of soft skills in these students is a crucial 
factor for their successful employment and career growth. 

The purpose of the article is to analyze the development of soft skills in the professional training of 
future specialists in the «Vocational Education (Transport)» profile. The methodological basis of the study 
comprises philosophical, psychological, and pedagogical theories that reveal conceptual approaches to the 
researched problem. 

The scientific novelty lies in the first comprehensive examination of the targeted development of soft 
skills in future specialists of the integrated profile «Vocational Education (Transport)», whose training 
combines technical expertise in road transport with pedagogical preparation for teaching in vocational 
education institutions, driver training, or engineering-technical roles at motor transport enterprises. 

Conclusions. Soft skills constitute a system-forming component of a teacher’s professional compe-
tence. They manifest themselves in all forms of pedagogical activity – organizing cooperative learning, 
designing and applying criteria-based assessment, and pedagogically appropriate conflict resolution. The 
development of soft skills is effective only under conditions of systematic organizational and pedagogical 
support. Key forms of such development include microteaching, facilitation sessions, analysis of pedagogical 
cases, and the creation of assessment materials. 

 
Key words: soft skills, higher education institutions, higher education student, professional training, 

professional growth, transportation specialty. 
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